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v rovin6, kemp pro mlad6 je vhod-
n! pr6v6 pro tuto klientelu a po-
dobn6. MisenI klientely za rjtelem
vy55ho zisku je v Cesku i na Sloven-
sku bdZn6, aviak z dlouhodobdho
hlediska zcela chybn6.

Jakii krit6ria jste pro hodnocenf
navitivenfch kempir zvolili?
KniZka je urtena piedevSim Holan-
d'an0m, tak2e bere v potaz jejich
piirozen6 potieby. Tou prvnl kte-
rou jsme uZ nakousli a kterd je kri-
t6riem iislo jedna, je klid. Pozor:
Holandan6 a obecn6 Z6pad'an6
nejsou m6n6 hluini neZ eeii nebo
Slov6ci. Pravidlo stoji jinak tdm,
kteii kempuji doma, jde hlavn6
o zitiitky a ziibavu. Ti, co jezdi ven,
hledaji piirodu a klid. To platf pro
Holand'ana a N6mce stejnd jako
pro eecha a Slov6ka. Uzce s tim
oviem souvisi vdk tdchto lidi a styl
jejich cestoveni. Karavan je - kvtli
komfortu a relativni bezpeinosti -
vyuiivitn zejmdna seniory a rodi-
nami s d6tmi, jeZ upiednostriuji
klidn6 men5i kempy rodinn6ho
typu. Naopak mladi lid6 vyznilaj{-
c[ maximdlni volnost a disponuj(ci
velmi omezenfmi finantnimi pro-
stiedky se doma i po Evrop,i toulaji
spiSe se stany. Nijak m6 nepiekva-
puje, Ze skupinky mladfch Holan-
d'an0 vyhled6vaji tak6 v Cesk6
a Slovensk6 republice spiie v6t5i
kempy, ve kterfch hluind z6bava
neni na obtiZ.

Rozumim, pYistupme k daliim
krit6riim...
Druhlim krit6riem je vysoky stan-
dard hygieny. Socidlni zaiizeni by

t Jako tlumoink pro holandskd nlvindFe na pFedvolebnim mitinku
v Treniine se Abram Muller setkal s Mikuldiem Dzurindou.

zkumu v Cesk6 republ:= .-.:
jedna tietina kempi u2 : .' - -
dojmem natolik, ze do - -- =-
nevstoupll. Jinde musel s -: I'
viit oko - n6kolik ne zcela r. . - : , -'
jicich kemp0 zaiadil do p" -:'
proste proto, ze se v jejich S ':' = -
okoli 26dne jine ubytovac .r' :: -

nevyskytuje. Pokud jde o cn;':.::'
kempu, jinfmi slovy atr:.'.'-
jilnav6s dan6 misto pusob :-:=
bych jeite dodat, 2e je vel- ::'
visld od majitele ii provozo"::: :
jestli byva v arealu k zastizer :. :

jej hoste v0bec poznajr, je;: :
ochotny si s nimi popovrdat . .

hovdt jejich po2adavkfrm, dd:. -
tipy na zajimav6 mista v o^.:
a podobn6.

V tem podle v5s zaost6vaji ober'
n( keropy za soukromlimi?
V kempu byste se m6l citit uvo -:
nd a svobodn6, aniZ by v5s co cl' .

zpraiil ostraZitf pohled majitc =

nebo zam6stnance v uniforr =
S takovyim ierifem plnicim fun.:
ochranky se setkdte zpravic .
v obecnich kempech, kterd js:-
oproti t6m soukromlm v6t5i a d . ,

atrakcim, diskot6kdm a jinyim fc''
m5m zdbavy tak6 hluindjii. Piitc--
jsou velmi neosobni: hleddte-
majitele, muslte za nim do jer :
kancel6ie na obecnim di m6stske^-
[iad6. Chtit v takov6m kempu '
ieiit akutn i probl6m je jako poha:-
ka o kohoutkovi a slepiice: ko-:
vas neodradi nerozhodna recep:
ni, odradi v5s neochotnf sp16',':=
nebo mrzutf 5erif, kter/ si ch:=
v klidu piivyddlat k d0chodu a kt=-
ry cizinci beztoho nerozumi. Jedr:
pozitivum vSak jeho piitomno::
pieci jen md: krdde2e a vandalis-
mus nepiekroci unosnou m'-
"Velkf bratr" to vidi.

Slovensko mii pr'1i potenci6l, abi
se z nAj stal turisticki r;ij" Sdilit:
tento ni{zor?
Kazdop;idnd. I kdy2 sluZby spojt'
n6 s cestovnim ruchem a moderr
styl kempovdn[ jsou v t6to zeri
jeitd v plenkiich, zdkladni kapit:
je obrovskf. ZdejSi hory a n6dhe''
na priroda Holandany fascin-
byt byli je5td pied ndkolika let.
ned&v6iivi a zdrdhali se vycestc-
vat z iesk6 kotliny smdrem na vy-
chod. Zdjem o pozndvdnl Sloven-
ska mezi zdpadnimi turisty rok o:
roku stoupd, bude v5ak z5leZet

mdlo vykazovat zndmky pravidel-
n6 p6ie, tj. musi blit iist6 a musi
v n6m bft k dispozici bEZn6 ndleZi-
tosti, jako je mldlo, toaletni papir
a iist6 ruiniky. Vic k tomu nenitie-
ba dod5vat - snad jen to, Ze bezba-
ri6rov6 vstupy do viech kempo-
vlich prostor jsou na Zlpadd jii
samoziejmosti.Tietim, aZ piiliS ias-
to podceriovanym krit6riem je prv-
ni dojem. Piijedete do kempu
a viimnete si napiiklad p6kn6 ram-
p, recepce s uspoiSdanfmi infor-
mainlmi materiSly, pot65i v6s jed-
n6n[ recepinlho a podobn6. Prvn(
dojmy prost6 urti vd5 z6kladni
pocit pro pobyt v kempu. M0Zete
se citit vit6ni, v6iit, 2e tamni za-
mdstnanci o v5s maji zilem a ie
jsou ochotni reagovat na vaSe pii-
pominky a poZadavky, anebo m[r-
Zete m[t od prvopot6tku nepiijem-
nf pocit, Ze jste jim lhostejnl ii
dokonce na obtii. Lidskf aspekt je
vrcholnd d0leZitli. B6hem pr0zku-

mu jsme v n6kterfch kempech
nalezli jedinou odpovddnou oso-
bu - byla ji brigSdnice sedici v re-
cepci. Neum6la anglicky, neumdla
ndm poradit, nerozum6la provozu
kempu, nebyla kompetentni o n6-
dem rozhodnout. Komunikace
s takovou osobou je pak velmi ne-
osobni, ve stylu,.zaplat a odjed".

Prvni dojem bfvii ale iasto klam-
n1i...
Jist6, o tom nenIsporu. MnohokrSt
jsme hovoiili s lidmi, kteiiv kempu
zaZili ndjakou nepiijemnost. VEt5i-
nou ilkali: "PrvnI dojem super,
ale tlovEk tu rychle vystiizliviJ'
Mysleli tim rrizn6 drobnosti, kter6
jim postupn6 otr6vily pobyt: ping-
pongo4i st0l za dvacet korun na
hodinu a dal5i neadekvdtni pii-
platky, viudypiitomnf krav5l z 16-

dia, nekvalitni stiinkov6 obterstve-
n[, neochotnf persondl, atd. Kole-
gu Marka Fi5era odradila pii pr0-
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